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VISOKI UPRAVNI SUD REPUBLIKE HRVATSKE
ZAGREB

Frankopanska 16

UIME REPUBLIKE HRVATSKE
PRESUDA

Visoki upravni sud Republike Hrvatske u vijeéu sastavljenom od sudaca toga suda
Slavice Marié-Okicié, predsjednice vijeéa, Biserke Kalauz i Gordane Marusi¢-Babi¢, ¢lanica
vijeéa, te viSeg sudskog savjetnika Josipa Petkovi¢, zapisniGara, u upravnom sporu tuZitelja
| | protiv tuZenika Hrvatske regulatorne agencije za
mrezne djelatnosti, Zagreb, Roberta Frange$a Mihanovi¢a 9, uz sudjelovanje zainteresirane
osobe Hrvatske poste d.d., Zagreb, Juridi¢eva 13, radi spora izmedu korisnika i davatelja
postanskih usluga, odludujuéi o Zalbi tuZitelja protiv presude Upravnog suda u Rijeci,
poslovni broj: UsI-319/18-20 od 21. rujna 2018., na sjednici vije¢a odrZanoj 5. prosinca 2019.

presudio je

Zalba se odbija i potvrduje presuda Upravnog suda u Rijeci, poslovni broj:
UsI-319/18-20 od 21. rujna 2018.

ObrazloZenje

Presudom Upravnog suda u Rijeci, poslovni broj: UsI-319/18-20 od 21. rujna 2018.
odbijen je zahtjev tuZitelja za ponistenje Odluke tuZenika Hrvatske regulatorne agencije za
mreZne djelatnosti, klasa: UP/I-344-08/17-02/55, urbroj: 376-04-18-7 od 12. veljace 2018.

Osporenim Odlukom tuZenika odbijen je zahtjev tuZitelja za rjeSavanje spora korisnika
postanskih usluga | |s davateljem postanskih usluga HP-Hrvatskom po3tom
d.d., Zagreb, u vezi s rjeSavanjem prigovora zbog neobavljanja ugovorene usluga uru€enja
preporudena posiljke broj:|

Tuzitelj pobija presudu zbog bitne povrede pravila sudskog postupka, pogresno ili
nepotpuno utvrdenog &injeniénog stanja i pogre$ne primjene materijalnog prava (€lanak 66.
stavak 1. Zakona o upravnim sporovima ("Narodne novine" 20/10., 143/12., 152/14., 94/16. i
29/17.-dalje: ZUS). U zalbi ponavlja navode iz tuZbe i u bitnom navodi da sud prilikom
dono3enje presude nije uzeo u razmatranje odredbe ¢&lanaka 38. i 43. Ustava Republike
Hrvatske te u tom pravcu navodi da se legitimirao i kao gradanin i kao predsjednik

| |kluba koji je €lan Udruge $portske zajednica a koju legitimaciju
sud nije sagledao sa dovoljno paZnje, jer je navedeno ustavno jamstvo tuZitelju moguce
konzumirati samo i jedino na nagin uredne dostave podneska, a §to mu sud nije omogucio
svojom presudom. Takoder smatra da je svojom presudom sud zanemario javni interes, te se
oglusuje u osobne i politi¢ke slobode, prava jaméena Ustavom Republike Hrvatske, i u tom
pravcu predlaZe da Visoki upravni sud Republike Hrvatske ucini test razmjernosti javnog
interesa jer prvostupanjski sud u obrazloZenju je trebao navesti i pojasniti koje sve vrijednosti
Stiti takvom presudom. ObrazlaZe Zakon o pravu na pristup informacijama zbog kojeg je i
zapoc&eo upravni spor, odnosno zbog toga 3to je tijelo javne vlasti odbilo zaprimiti predmet iz
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zapoCeo upravni spor, odnosno zbog toga §to je tijelo javne vlasti odbilo zaprimiti predmet iz
podru¢ja Zakona o pravu na pristup informacijama, te predlaze u tom smislu Visokom
upravnom sudu Republike Hrvatske da u Zalbeni postupak ukljuéi kao zainteresiranu osobu
Povjerenicu za informiranje, Juridiceva 19, Zagreb, a sve kako bi se zainteresirana osoba
ofitovala o presudi i Zalbi. Slijedom iznijetog, predla’e da se Zalba usvoji i ponisti
prvostupanjska presuda, te da se naloZi tuZeniku da donese odluku i udovolji tuZitelju u
razumnom roku, odnosno da se nalaZe Hrvatskoj posti da uru¢i pismonosnu posiljku po
posebnom propisu (¢lanak 86. ZUP-a).

TuZenik se protivi razlozima Zalbe i smatra da je sud sukladno ispravno utvrdenom
¢injeni¢nom stanju pravilno primijenio materijalno pravo i odbio tuZbeni zahtjev tuZitelja.
Posebno istiCe da se navodi Zalbe ne odnose na predmet spora pred tuZenikom, odnosno
provedeni upravni postupak rje§avanja spora izmedu korisnika i davatelja poStanskih usluga u
vezi rjeSavanja prigovora zbog neobavljene ugovorene postanske usluge iz odredaba &lanaka
54.155. Zakona o postanskim uslugama. Isti¢e da to nisu postupci vezani za pravo na pristup
informacijama kako tuZitelj tvrdi. Ostaje kod odgovora na tuzbu od 10. srpnja 2018. i ne
nalazi niti procesne propuste koji bi mogli dovesti do drugadijeg rjeSenja predmetne stvari niti
povrede materijalnog prava zbog kojih bi trebalo usvojiti Zalbu te ponistiti pobijanu presudu.
PredlaZe Zalbu odbiti.

Zainteresirana osoba HP — Hrvatska posta d.d. nije u ostavljenom roku dostavila
odgovor na Zalbu.

Zalba nije osnovana.

Na temelju razmatranja svih pravnih i &injeniénih pitanja, a uzimajuéi u obzir
Cinjenice utvrdene u upravnom postupku, prvostupanjski sud je utvrdio da je upravni
postupak pravilno proveden te na temelju potpuno i pravilno utvrdenog &injeniénog stanja i uz
pravilnu primjenu materijalnog prava. U obrazloZenju presude izloZio je sve bitne &injenice
koje proizlaze iz provedenih dokaza u upravnom postupku te je, s obzirom na utvrdeno
¢injeniCno stanje i relevantne propise, naveo valjane razloge zbog kojih je odbio tuZbeni
zahtjev, odgovorivsi pritom na sve tuzbene navode. Time je sud postupio u skladu s
odredbom ¢&lanka 60. stavka 4. ZUS-a.

U prosudivanju dokaza provedenih u upravnom postupku, ovaj Sud nije nasao
uvjerljive i logi¢ke opravdane razloge za drugadiju pravnu i &injeni¢nu osnovu od one koja je
utvrdena u upravnom i sudskom postupku.

Spor izmedu korisnika i davatelja postanskih usluga u smislu ¢lanka 54. Zakona o
poStanskim uslugama ("Narodne novine", 144/12., 153/13., 78/15.) moZe se pokrenuti samo
zbog gubitka postanske posiljke, prekoragenja roka za prijenos i uruéenje posiljke ili u sluéaju
kada davatelj poStanskih usluga nije obavio uslugu ili je nije obavio u cijelosti te u sluéaju
ostecenja odnosno umanjenja sadrZaja posiljke. TuZitelj je pokrenuo spor zbog toga $to nije
zadovoljan postupanjem davatelja postanskih usluga i na¢inom na koji je izvriio dostavu
preporucene posiljke. Medutim, i prema ocjeni ovoga Suda obzirom da je korisnik posiljatelj
preporucene poSiljke s povratnicom, a posiljka nije uruena primatelju jer nije naden na
naznaCenoj adresi niti je traZena povodom ostavljene obavijesti te je vracena korisniku kao
neuruena, ne radi se o situaciji iz ¢lanka 54. Zakona o postanskim uslugama. Stoga je
pravilno postupio tuZenik kada je Odlukom odbio zahtjev tuZitelja za rjeSavanje predmetnog
spora. Pravilno je zakljucio sud u upravnosudskom sporu da se na takve preporuéene posiljke,
obzirom da je posiljatelj posiljke fizicka osoba, primjenjuju odredbe Zakona o postanskim
uslugama i Op¢ih uvjeta za obavljanje univerzalne usluge HP-a.

Pritom valja reci da je tuZitelj i prema ocjeni Suda u predmetnom sluéaju korisnik
preporucene postanske usluge s povratnicom fizi¢ka osoba te se radi o redovnoj preporuéenoj
posiljci, koja obzirom da se nije mogla urugiti primatelju vraéena je tuzitelju. Time je dostava
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uredno izvriena. Cinjenica $to je tuzitelj oznagio kao primatelja tijelo javne vlasti kao i
sadrZaj poSiljke koju tuZitelj navodi ne moZe utjecati na karakteristike predmetne posiljke
poslane preporu¢eno uz povratnicu u vezi s nainom njezinog izruéenja.

Sud stoga Zalbene navode smatra neosnovanim i bez utjecaja na drugaéije rjeSavanje
predmetne upravne stvari. Radi se o navodima koje je tuZitelj isticao i u tuzbi ukljuujuéi i
ustavne povrede o kojima se prvostupanjski sud izjasnio a s kojima je u potpunosti suglasan i
ovaj Sud. Jednako tako ovaj Sud smatra neosnovanim i prigovor vezano za pravo na pristup
informacijama buduéi da je predmet upravno sudskog spora rje$avanje spora izmedu
korisnika i davatelja postanskih usluga zbog neobavljene ugovorene postanske usluge iz
Zakona o postanskim uslugama.

ObrazloZenje pobijane presude sadrZi razumne i dostatne razloge koji opravdavaju
njezino donoSenje i koji ujedno otklanjaju sumnju da bi ta presuda mogla biti produkt
arbitrarnog postupanja, odnosno sudske samovolje.

S obzirom na navedeno pobijana presuda je pravilna i zakonita kako u pogledu
utvrdenih Cinjenica tako i u pogledu primjene materijalnog prava.

Slijedom izloZenog, na temelju odredbe ¢lanka 74. stavka 1. ZUS-a odlugeno je kao u
izreci presude.

U Zagrebu 5. prosinca 2019.

Predsjednica vijeca
Slavica Mari¢-Okiéié,v.r.
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